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WSTEP

Metropolizacja, internacjonalizacja oraz rozwdj turystyki sg jednoczesnie zachodzacymi
oraz dopeltniajgcymi si¢ przejawami wspoiczesnej globalnej rzeczywistosci. Wszystkie trzy
zjawiska, zwigzane nierozerwalnie z rozwojem technologii informatycznych, upowszech-
nieniem transportu, wzrastajgcg mobilnoscig spoteczng oraz demokratyzacjg konsumpcji
i produkcji, stanowig wyzwanie badawcze dla praktykéw i teoretykéw z zakresu ekonomii,
socjologii, geografii, demografii, psychologii i innych dziedzin chcgcych rozpoznaé ich
przyczyny, uwarunkowania, a takze ogdlne mechanizmy i zasady je wyjasniajgce.

Internacjonalizacj¢ warto traktowac jako przejaw globalizacji rozpatrywany w ramach
indywidualnego podmiotu. Innymi stowy, jest to upodmiotowiona globalizacja. Rozpatry-
wana jako zjawisko przestrzenne (Komorowski, 2000) globalizacja staje si¢ sumg interna-
cjonalizacji poszczegdlnych miast i innych obszaréw, jednak to miasta sg tymi osrodkami,
w ktérych zaczyna si¢ i materializuje proces umig¢dzynarodowienia terytorialnego, i ktére
aktywnie przyczyniajg si¢ do integracji terytorialnej w ramach mi¢dzynarodowej sieci po-
wigzan (Cattan, 1995).

Bedac starszymi historycznie strukturami od parstw, miasta od poczatku cywilizacji
byly centrami rozwoju §wiata spoteczno-gospodarczego. To w nich rodzity si¢ nowe idee,
realizowano najsmielsze pomysty, powstawaty najwazniejsze wynalazki, koncentrowata si¢
wiedza, kumulowaly si¢ wiadza i bogactwo, dziataly najwazniejsze instytucje, budowano
najbardziej okazate budynki. Wynika to nie tylko z koncentracji ludnosci oraz ich ztozone;j
struktury spotecznej i zawodowej, ale przede wszystkim z ich rél jako miejsc gromadzenia
kapitatu oraz weztéw handlu migdzynarodowego, ktére bezposrednio przyczynialy si¢ do
integracji migdzynarodowej, a posrednio do rozwoju paristwowosci (Baten, Wallusch, 2005;
Wallusch, 1994). Mimo dtugiej historii oraz stale rosnacych rozmiaréw miasta pozostajg do
dzis$ atrakcyjnymi i mtodymi duchem osrodkami, ktére przyciggajq najzdolniejszych, najbar-
dziej utalentowanych, najbardziej otwartych i najbardziej ciekawych Swiata mieszkaicow,
pracownikéw i turystow. Niezaleznie od tego, ktorg z tych trzech funkcji petnig ich uzyt-
kownicy, miasta sg tymi podmiotami, do ktérych chcg oni nalezec i ktérych chca doswiad-
czad. Jak stwierdzajg Burdett i Rode (2007), mozna je poréwnaé do wielowiekowych, ale
niezwykle sprawnych maszyn, ktére moga by¢ okresowo i czgsciowo wydzierzawione lub
wynajete, oferujgc swoim tymczasowym uzytkownikom mozliwos¢ rozwoju gospodarcze-

go, spotecznego, kulturalnego, co z kolei przektada si¢ na podniesienie jakosci ich zycia.
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Biorgc pod uwage to, ze przed erg umasowienia turystyki dominowaty podréze zwia-
zane z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, mozna stwierdzi¢, ze miasta stanowity
cel wigkszosci podrézy juz od czasu swojego powstania. Tradycyjnie skupiaty znaczacy
czgs$¢ dziedzictwa historyczno-kulturowego, a wiec antropogenicznych waloréw turystycz-
nych, oraz posiadaty najbardziej rozwinietg infrastrukture stuzacg zaréwno mieszkaicom,
jak i odwiedzajacym (Aleksandrova, Rogova, Sluka, 2011, s. 140; Ashworth, 1992). Stano-
wity one cele podrézy wszelkiego rodzaju handlowcéw, kurieréw, postaricéw oraz przewoz-
nikéw, a takze rzemieslnikéw chcacych doskonali¢ swdj fach, przedsigbiorcéw, dyplomatéw
oraz ludzi majetnych lub arystokratéw, nastepnie mtodych przedstawicieli najwyzszych
warstw spotecznych odbywajacych grand tours, w koricu ekspertéw, biznesmendw oraz
naukowcow uczestniczacych w wielkich kongresach i wystawach (Law, 2002, s. 7-9; Mikos
v. Rohrscheidt, 2010, s. 117-118; Swarbrooke, Horner, 2001, s. 14-17; UNWTO, 2012).

Wiele z tych podrézy i wizyt miato charakter migdzynarodowy. Upowszechnienie tu-
rystyki po II wojnie swiatowej zmniejszyto range miast jako miejsc recepcyjnych podrézy
turystycznych, byty one traktowane raczej w kategoriach osrodkéw emisyjnych, z ktérych
wyjezdzano do obszaréw nadmorskich, goérskich i niezurbanizowanych, charakteryzuja-
cych si¢ duzym natgzeniem waloréw przyrodniczych, umozliwiajacych wypoczynek bierny
iczynny. W miastach rozwijano rekreacj¢, a na terenach bezposrednio do nich przylegajacych
turystyke Swigteczno-wypoczynkowa, nazwang pézniej weekendowg. Dopiero w ostatnich
dziesigcioleciach obserwuje si¢ wielki powr6t masowej turystyki do miast (szczegdlnie tych
duzych i tych wielkich), ktory przerodzit si¢ w zjawisko, ktére stworzyto nowa mape swia-
towych kierunkow turystycznych oraz wptyneto na zmiang uktadu sit na globalnym rynku.

Globalizacja nie tylko zwigksza znaczenie miast w gospodarce, ale powoduje wzboga-
canie i restrukturyzacj¢ ich struktury funkcjonalno-przestrzennej. Produkcja przemystowa
jest sukcesywnie z nich ,,wypychana”; obecnie przewazajg ustugi oraz specjalizacje opar-
te na wiedzy i informacji jako dziedzinach najbardziej innowacyjnych i dostarczajgcych
najwyzszg warto$S¢ dodang. W tym procesie uczestniczy czynnie turystyka, przy czym jej
istota tkwi w jej migdzynarodowej naturze, masowym charakterze, rozmiarach konsump-
cji generowanej przez turystow oraz efektach mnoznikowych (Maitlan, Newman, 2009;
Mika, 2011).

Z tego powodu juz ponad dwadziescia lat temu Ashworth (1992, s. 3-5) podkreslat,
ze konieczne sg poglebione badania turystyki miejskiej, poniewaz jest ona na tyle od-
miennym zjawiskiem, Ze moze by¢ analizowana niezaleznie od innych aspektéw turystyki
Iub innych funkcji miejskich, a z drugiej strony jest na tyle istotna, ze powinna by¢ ba-
dana zar6wno jako grupa form aktywnosci turystycznej podejmowanych w miastach, jak
i w kontekscie roli, jakg odgrywa lub moze odgrywaé w szerszym kontekscie miejskim.

Turystyka miejska wymaga zatem rozwoju spéjnego nurtu bedacego zbiorem teorii,
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koncepcji analitycznych i technik badawczych pozwalajgcych na przeprowadzanie dajacych
si¢ porownywac badan, ktdre przyczynig si¢ do zrozumienia tej roli i miejsca w strukturze
funkcjonalno-przestrzennej miast. Internacjonalizacja stanowi jeden z najbardziej kluczo-

wych aspektow jej rozwoju.

Problem, cele oraz metoda badawcza

Ogolnie rzecz ujmujac, internacjonalizacj¢ nalezy rozumie¢ za Szromnikiem (2009)
jako ,,proces spoteczny i ekonomiczny polegajacy na wigzaniu si¢ 0s6b oraz organizacji,
a takze ich grup, zrzeszen i innych calosci instytucjonalnych, funkcjonalnych oraz teryto-
rialnych, z podmiotami z zagranicy dzigki transgranicznym przeptywom informacyjnym,
realnym i personalnym o charakterze komercyjnym i niekomercyjnym” (s. 24). Badanie
internacjonalizacji sfery turystyki w przestrzeni miasta wymaga przyjecia okreslonego po-
dejscia teoretyczno-poznawczego. Jest nim funkcjonalizm oparty bezposrednio na struktural -
nym i systemowym ujgciu rzeczywistosci, w tym zjawisk ekonomicznych. Interpretowanie
miejskiej gospodarki turystycznej w kategoriach funkcji miasta umozliwia analiz¢ koncep-
cji funkcjonowania miast pod katem znaczenia w nich turystyki. Konsekwencjg osadzenia
badan w tym nurcie jest przyj¢cie obowigzujacych w nim ram koncepcyjno-metodolo-
gicznych oraz stosownego aparatu pojeciowego. Majg one wymiar nie tylko porzadkujacy
i dyscyplinujacy, ale przede wszystkim poznawczy. Interpretacja funkcjonalna najpetniej
oddaje bowiem istote turystyki jako elementu struktury gospodarczej miasta oraz wyjasnia
jej role w budowaniu jego ogdlnej rangi ekonomicznej w odniesieniu do ponadnarodowe;j
sieci miast. W tym sensie pozwala ona przedstawié ztozonos$¢ relacji zachodzacych migdzy
turystyka, miastem a jego ponadnarodowym otoczeniem.

Ujecie catoksztattu miejskiej gospodarki turystycznej w kategoriach funkcji turystycznej
rodzi istotne konsekwencje dla konceptualizacji badan. Po pierwsze nalezy zalozy¢, ze in-
ternacjonalizacja funkcji turystycznej miasta dokonuje si¢ w pewnym, dotad niezmierzonym
stopniu w sposéb niezalezny od otwierania si¢ na zagranic¢ calego miasta, zgodnie z me-
chanizmem umig¢dzynarodawiania branzy (Porter, 2006). Umigdzynarodawianie miasta oraz
internacjonalizacja jego funkcji turystycznej zachodza rownolegle, nie sg to procesy tozsame
i nie muszg charakteryzowac si¢ tym samym tempem. Z uwagi jednak na to, ze potencjat
turystyczny tworzg elementy zarowno stricte turystyczne, jak i majgce charakter ogélno-
gospodarczy, oba obszary internacjonalizacji sg takze wzgledem siebie komplementarne.
Zatem z drugiej strony, umi¢dzynarodowienie miasta w zakresie funkcji turystycznej, be-
dacej czgscig jego struktury funkcjonalno-przestrzennej, jest w pewnym stopniu (takze
koniecznym do zmierzenia w trakcie realizacji badan) pochodng ogélnego umie¢dzynaro-

dowienia calej gospodarki miejskiej, a wigc umiedzynarodowienia wszystkich jej funkcji.
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W ten sposéb umigdzynarodawianie calego miasta ma wptyw na internacjonalizacje funkcji
turystycznej, a internacjonalizacja turystyki przyczynia si¢ do otwarcia calego miasta na
zagranicg¢. Ten dwutorowy mechanizm przedstawiono na rysunku 1.

Po drugie nalezy zatozy¢, ze internacjonalizacja funkcji turystycznej uwarunkowana jest
jej ogélnym rozwojem (a wigc takze rozwojem jej komponentu krajowego). Jak podkresla
Komorowski (2000), warunkiem nawigzywania i utrzymywania trwatych relacji z zagranicg
jest osiggnigcie w miescie masy krytycznej zaréwno pod wzgledem iloSciowym (wystarcza-
jaco wysoki poziom zagospodarowania turystycznego oraz dostepnos¢ atrakcji charaktery-
stycznych dla duzych miast o statusie migdzynarodowym), jak i jakoSciowym (okreslona

struktura ustug Swiadczonych turystom pod wzgledem typologicznym i standardu obstugi).

ZAKRES ODDZIALYWANIA FUNKCJI
KRAJOWY MIEDZYNARODOWY

MIASTO

INTERNACJONALIZACJA

MIASTO

OGOLEM

MIASTA MIEDZYNA-
W LOKALNE RODOWE
- AN re=a
m // \\ | |
= “n r= I
= [ I
w | I+ - L
5] N
> Lmmd N/
4
2
i TURYSTYKA

TURYSTYKA

INTERNACJONALIZACJA
FUNKCJI TURYSTYCZNEJ

MIEDZYNA-
RODOWA

KRAJOWA

TURYSTYCZNA

Rys. 1. Internacjonalizacja funkcji turystycznej a umigdzynarodowienie miasta
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Internacjonalizacja funkcji turystycznej miast i jej relacje z umigdzynarodawianiem
pozostatych funkcji miejskich oraz jej ogdlnym rozwojem stanowig ztozong i dotad nieroz-
poznang problematyke. Mimo istnienia bogatej literatury na temat funkcjonowania same;j
turystyki miejskiej dotad nie powstato zadne studium poswigcone roli funkcji turystycznej
w procesie umi¢dzynarodawiania miast. Fakt ten stanowi pierwszg przestanke podjecia badan
przedstawionych w niniejszej ksigzce. W tej sytuacji konieczne staje si¢ przeprowadzenie
badan o charakterze eksploracyjnym, dzigki czemu mozliwe bedzie rozpoznanie struktury
migdzynarodowego potencjatu miast w zakresie ich funkcji turystycznej oraz wyodrgbnie-

nie najbardziej istotnych jego komponentéw oraz uwarunkowan.
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Badania eksploracyjne znajdujg zastosowanie w przypadku koniecznosci gigbszego
poznania i zrozumienia znaczenia danego zjawiska. Przeprowadzane sg w celu okreslenia
istoty badanego zjawiska, rozpoznania jego struktury, hierarchizacji elementéw go tworzg-
cych, a takze poszukiwania nowych zaleznosci empirycznych, w nastepstwie czego mozna
nakresli¢ ewentualne kierunki dalszych badari. W ramach procesu badawczego istotniejsze
jest formutowanie i rozwigzywanie probleméw w formie pytari niz wytyczanie i realizowanie
Scisle okreslonych celéw i zadari. Mozliwos¢ formutowania gléwnych hipotez badawczych
jako odpowiedzi na gtéwny problem badawczy jest w tych warunkach ograniczona i zalezna
od zgromadzonej wczesniej wiedzy. Nie oznacza to jednak braku mozliwosci formutowania
jakichkolwiek hipotez o charakterze roboczym, ktére mogg pojawiac si¢ w wyniku realiza-
cji procesu badawczego jako wyniki rozpoznania kolejnych aspektéw zjawiska. Ze wzgle-
du jednak na to, Ze powstaja one jako efekt kumulowanej wiedzy, nie mozna ich nazwac
hipotezami w czystej formie, ale wiasnie hipotezami roboczymi lub szczegétowymi, ktore
nalezy podda¢ weryfikacji w kolejnych etapach badawczych. OdpowiedZ na postawiony
gléwny problem badawczy formulowana jest w formie charakterystyki relacji badanego
zjawiska z innymi zjawiskami, w ramach catego procesu badawczego (por. Babbie, 2007,
Churchill, 2002; Sosnowski, 2012).

Przystgpujac do badan eksploracyjnych, silg rzeczy nie mozna takze z géry okresli¢
zakresu niezbednych informacji, ich Zrédet i sposobu ich gromadzenia, ktéry musi by¢
elastyczny i bazowac¢ na réznych technikach i procedurach. Ich ostateczny wybor krysta-
lizuje si¢ takze w ich trakcie. Badania obejmujg zwykle matg liczb¢ podmiotéw, dobrang
w sposdb celowy, czgsto technikg badawczg jest studium przypadkéw. Analiza zebranych
informacji i wynikéw ma zwykle charakter jakoSciowy i jest przede wszystkim oparta o we-
ryfikacj¢ merytoryczng, natomiast zakres uzytych metod statystycznych jest ograniczony
(por. Babbie, 2007; Churchill, 2002; Garbarski, Rutkowski, Wrzosek, 2000; Sosnowski,
2012). Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze ze wzgledu na swoj charakter badania eksplo-
racyjne w najwiekszym stopniu przypominajg poszukiwania badawcze, w ktérych mamy
do czynienia z sytuacjg, w ktorej z powodu braku wystarczajacej wiedzy odnosnie do na-
tury zjawiska i czynnikéw na niego oddziatujgcych nie mozna z goéry okresli¢ sztywnego
gorsetu koncepcyjno-metodycznego. Z tego powodu badania eksploracyjne realizowane sg
zgodnie z logikg kumulatywna.

Badania nad internacjonalizacjg miast w zakresie ich funkcji turystycznej wypetniajg
znamiona badan eksploracyjnych. Oczywiste jest, Ze z uwagi na bogaty dorobek literaturowy
z trzech zakresOw tworzacych podstawe prezentowanej tematyki (studia nad globalizacja,
ekonomika turystyki oraz ekonomika miasta) nie mozna méwi¢ w tym przypadku o czy-

stych badaniach eksploracyjnych, majg one bowiem czgsciowo charakter eksplanacyjny.

—9—
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Gtéwny problem badawczy jest sformutowany w formie pytania: jaka jest natura in-
ternacjonalizacji funkcji turystycznej miasta okreslona przez jej strukture oraz jakie sg jej
relacje z internacjonalizacjg calego miejskiego systemu gospodarczego? Analizujac prob-
lem szczegdtowo, zasadne jest uzyskanie odpowiedzi na dodatkowe pytania badawcze:

* jakie sa atrybuty turystyki w miescie oraz jej podstawowe ujecia badawcze jako
funkcji miasta?

* jaka jest rola funkcji turystycznej w funkcjonowaniu i rozwoju wspoétczesnych
miast?

* jaki jest poziom oraz struktura internacjonalizacji funkcji turystycznej najwigk-
szych miast polskich?

* w jakim zakresie umiedzynarodowienie miast w zakresie funkcji turystycznej
determinuje ich internacjonalizacj¢ ogélnogospodarcza, a w jakim umiedzynaro-
dowienie miast wptywa na internacjonalizacje ich funkcji turystycznej?

Gtéwny cel badani wynika bezposrednio z gtéwnego problemu badawczego i polega na
rozpoznaniu zakresu i struktury internacjonalizacji miast w zakresie ich funkcji turystycz-
nej poprzez okreslenie znaczenia, jakie nadawane jest miejskiej gospodarce turystycznej
traktowanej jako funkcja miejska we wspétczesnych koncepcjach funkcjonalnych miasta,
a nastepnie identyfikacje najbardziej istotnych komponentéw jej struktury.

Cel gtéwny ma charakter teoriopoznawczy, warto zatem dokonac jego operacjonalizacji
poprzez okreslenie celéw szczegétowych, ktére tgcznie uktadajg si¢ w catosciowy proces
badawczy. Ich sekwencja jest nastgpujgca:

* rozpoznanie wzajemnych zwigzkéw migdzy globalizacja, metropolizacjg a tury-
styka,

e ustrukturyzowanie poje¢ zwigzanych z turystykg w miescie,

» wyznaczenie i klasyfikacja metropolii turystycznych swiata,

* zdefiniowanie pojecia turystyki wielkomiejskiej oraz okreslenie jej istoty,

* charakterystyka podstawowych komponentéw turystyki w duzych miastach,

* rozpoznanie istoty funkcji turystycznej miasta w jej najwazniejszych ujgciach
znaczeniowych,

* systematyka miernikdw funkcji turystycznej na podstawie literatury naukowej,
dzialalnosci organizacji i instytucji z zakresu turystyki oraz statystyki publicznej,

* okreslenie znaczenia funkcji turystycznej w internacjonalizacji miast w Swietle
najwazniejszych koncepcji funkcjonalnych miasta,

* rozpoznanie istoty internacjonalizacji funkcji turystycznej miasta,

* okreslenie relacji migdzy potencjalem migdzynarodowym miasta w zakresie funk-

cji turystycznej a jego miedzynarodowym potencjatem ogdlnogospodarczym,
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* okreslenie zakresu i sposobu umiedzynarodowiania funkcji turystycznej duzych
miast,

* okreslenie zakresu i struktury internacjonalizacji miast polskich w zakresie funkcji
turystycznej,

* zidentyfikowanie czynnikéw, ktére w najwigkszym stopniu decydujg o strukturze
internacjonalizacji funkcji turystycznej miast polskich.

Dodatkowo, z uwagi na eksploracyjny charakter badan, mozna wyodr¢bni¢ cel meto-
dyczny oraz praktyczny (utylitarny).

Celem metodycznym jest stworzenie metody pomiaru internacjonalizacji funkcji tu-
rystycznej miast, na ktory sktadajg sig:

e zaproponowanie ogdlnej, ramowej koncepcji badania internacjonalizacji funkcji
turystycznej miast,

* okreslenie procedury badawczej umozliwiajacej pomiar struktury internacjonali-
zacji miast polskich w zakresie ich funkcji turystycznej,

e stworzenie modelu struktury internacjonalizacji miast polskich w zakresie funk-
cji turystycznej poprzez wyodrebnienie gtéwnych komponentéw ich potencjatu
w tym zakresie.

Celem praktycznym badan jest pomiar migdzynarodowego potencjatu miast polskich
w zakresie ich funkcji turystycznej, na ktéry sktadaja si¢ nastepujagce elementy:

» wyodrebnienie najbardziej istotnych komponentéw potencjatu migdzynarodowego
miast w zakresie funkcji turystyczne;j,

 opracowanie syntetycznego wskaznika potencjatu migdzynarodowego miast w za-
kresie funkcji turystyczne;j,

« klasyfikacja najwigkszych miast polskich wedtug wielkosci oraz struktury ich
potencjatu migdzynarodowego w zakresie funkcji turystycznej,

» wskazanie elementéw stanowigcych o przewagach lub stabosciach konkurencyj-
nych miast w zakresie ich migdzynarodowego potencjatu turystycznego.

Caty proces badawczy zostat podzielony na siedem etapéw, z ktérych kazdy stanowi
odrebny projekt badawczy z wyznaczonymi celami (rysunek 2). Zgodnie z kumulatywng
logika badar eksploracyjnych oraz wskazéwkami metodologicznymi ich dotyczacymi,
w wyniku realizacji kolejnych etapéw formulowano tezy wynikajace z pozyskanej juz
wiedzy, jednak majace czg¢sciowo hipotetyczny charakter. Ich weryfikacja stanowita wy-
zwanie badawcze dla dalszych prac, a tym samym wplywata na ich charakter i przebieg.
Ich powigzanie z poszczeg6lnymi etapami procesu badawczego zostato przedstawione na
rysunku 2. W rezultacie, w dalszych etapach badania w coraz wigkszym stopniu nabierajg
dodatkowo charakteru eksplanacyjnego wspomaganego zaawansowang, o ile to mozliwe

i konieczne, analizg statystyczng.
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Zadania badawcze ujeto w nastepujacej sekwencji:

* przeglad literatury polsko- i anglojezycznej z zakresu funkcjonowania i rozwoju
turystyki na obszarach miejskich, ze szczegélnym uwzglgednieniem duzych osrod-
kéw, majacych metropolitalny charakter;

* okreslenie roli miast we wzajemnych relacjach zachodzacych migdzy globalizacja
a gospodarka turystyczna;

e charakterystyka poznawczo-teoretyczna rozwoju turystyki w miastach oraz sy-
stematyka poje¢ zwigzanych z tym zjawiskiem;

* rozpoznanie genezy problematyki internacjonalizacji funkcji turystycznej w ra-
mach réznych perspektyw teoretyczno-poznawczych;

* yjecie miejskiej gospodarki turystycznej w ramy podejscia funkcjonalnego, a na-
stepnie analiza wspoélczesnych koncepcji funkcjonalnych pod katem roli i zna-
czenia przypisywanych w nim funkcji turystycznej oraz jej internacjonalizacji;

e zaproponowanie zbioru wskaznikow stopnia i zakresu internacjonalizacji miast
w zakresie funkcji turystycznej;

 weryfikacja praktyczna koncepcji badawczej oraz metody pomiaru potencjatu
migdzynarodowego miast w zakresie funkcji turystycznej;

* rozpoznanie wzajemnego wpltywu miedzy internacjonalizacjg miast polskich
w zakresie funkcji turystycznej a ich internacjonalizacjg ogélnogospodarczg.

Odnoszac si¢ do czesci empirycznej pracy, pomiar bedzie dotyczyt stanu umigdzyna-
rodowienia miasta w zakresie jego funkcji turystycznej. To zalozenie niesie za sobg istotne
dla przebiegu badania ograniczenie, ktéra zawiera si¢ w odstapieniu od szczegbétowego
badania catej struktury funkcjonalnej miasta (a wigc poszczegdlnych funkcji miejskich
innych niz turystyczna) w kontekscie jego umigdzynarodowienia. Zamiast tego interna-
cjonalizacja miasta jest mierzona w sposéb catosciowy jako wyodrebniona sfera majgca
wplyw na internacjonalizacj¢ funkcji turystycznej. Efektem tego jest jej uogdélniona ana-
liza zbudowana na podstawie kilku cech i majgca charakter uzupetniajagcy w stosunku do
zasadniczego przedmiotu badai. Powodem tego ograniczenia s3 wzgledy merytoryczne
oraz praktyczne. Pomiar catej struktury funkcjonalnej miasta jest o wiele szerszy niz ba-
danie samej funkcji turystycznej, ponadto umig¢dzynarodowienie kazdej funkcji budujacej
strukture miasta charakteryzuje si¢ odmienng specyfikg oraz podlega innym uwarunko-
waniom, a ich rozpoznanie teoretyczne wykracza poza zakres merytoryczny badan. Do-
ktadny pomiar internacjonalizacji catej gospodarki doprowadzitby do sytuacji, w ktorej
element majacy petnic funkcje poboczng przekroczyltby wielokrotnie rdzeft przedmiotowy
badania. Dlatego postanowiono skupi¢ si¢ na badaniu relacji miedzy internacjonalizacjg
funkcji turystycznej a umigdzynarodowieniem miasta, charakteryzujac ten szerszy proces
ogblnymi miernikami.
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Obecny stan Swiatowej statystyki z zakresu turystyki nie pozwala na przeprowadzenie
badania charakteryzujgcego si¢ globalnym zakresem przestrzennym na podstawie danych
Zrodtowych reprezentujacych cechy funkcji turystycznej. Mozliwe jest jednak przeprowa-
dzenie badan skupiajgcych si¢ na najwiekszych miastach w Polsce, w wyniku ktérych moz-
liwe bedzie opracowanie syntetycznego wskaznika internacjonalizacji funkcji turystyczne;j
oraz dokonanie na jego podstawie hierarchii miast wedlug stanu umig¢dzynarodowienia
ich funkcji turystycznej. Idea przeprowadzenia badania zrodzita si¢ bezposrednio wiasnie
w nastepstwie sformutowania koncepcji, w wyniku ktérej zidentyfikowano luke poznawcza
dotyczacq okreslenia, ktére miasta uznane jako swiatowe lub globalne metropolie charak-
teryzujg si¢ najbardziej umig¢dzynarodowiong funkcjg turystyczng.

Badania nad internacjonalizacjq funkcji turystycznej miast polskich stanowig czes¢
analityczng badan. Poznanie natury zjawiska jest wniknigciem w jego strukture po to,
aby rozpoznac sity rzadzace jego natezeniem i dynamika, a takze zaleznosci, ktére tworzg
jego strukture. Postanowiono, ze zakresem podmiotowym badania zostang objete polskie
miasta o potencjale metropolitalnym, co zostanie blizej wyjasnione w rozdziale szostym.
Zakres czasowy dotyczy lat 2002-2012. Dziesigcioletni okres jest optymalny dla badania
tak ztozonego, dtugotrwalego procesu, uwarunkowanego wieloma czynnikami o charak-
terze mezo- i makroekonomicznym. Okres pigcioletni bytby zbyt krétki dla oceny zmian
potencjatu internacjonalizacyjnego funkcji turystycznej miast, a dtuzszy okazalby si¢ nie-
wskazany ze wzglgedu na ograniczenie dostgpnosci danych statystycznych odczuwalne juz
dla roku 2002. Zawezenie zakresu badania do wyczerpujacej grupy miast funkcjonujacych
w jednorodnym systemie spoteczno-gospodarczym i ustroju politycznym pozwala unikngé
wigkszosci wyszczegdlnionych w poprzednim akapicie ograniczen i skupic si¢ na szukaniu
relacji i mechanizméw rzadzacych umiedzynarodowianiem funkcji turystycznej. Dwudzie-
stopiecioletni okres transformacji oraz rozwdj gospodarki rynkowej i demokracji stanowi
obiektywnie dogodne pole do obserwacji proceséw internacjonalizacyjnych w odniesieniu
do sfery turystyki. Ponadto stosunkowo duza liczba osrodkéw w Polsce o potencjale metro-
politalnym pozwala na przeprowadzenie badania, ktére nie ma charakteru studium jednego
lub zaledwie dwoéch przypadkéw, jak miatoby to miejsce w niektérych panstwach Europy
Wschodniej. Przystepujac do nich, zalozono, ze wigksza liczba miast pozwoli poznaé za-
rowno czynniki réznicujgce stopieni, strukture i dynamike internacjonalizacji ich funkcji
turystycznej, jak i wyodrebni¢ czynniki wspélne dla jej rozwoju. Dzieki temu mozliwe be-
dzie, nawet jesli w ograniczonym stopniu, uog6lnienie ich wynikow na inne miasta.

Efektem koricowym przeprowadzonych badan powinna by¢ wiedza stanowigca nowe,
dotychczas nieeksploatowane na gruncie badawczym i w praktyce gospodarczej spojrze-
nie na rol¢ turystyki w rozwoju miast. Z tego wzgledu uzyskane wyniki umozliwig bada-

czom oraz instytucjom odpowiedzialnym za zarzadzanie rozwojem turystyki w miastach
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weryfikacje wiedzy z zakresu programowania rozwoju funkcji turystycznej w wymiarze
miedzynarodowym. W szczegdlnosci realizacja projektu umozliwi:
* stworzenie podstaw koncepcyjnych oraz metodyki mierzenia migdzynarodowego
potencjatu turystycznego miast;
* systematyzacj¢ wiedzy dotyczacej wpltywu funkcji turystycznej na proces eks-
pansji zagranicznej miast polskich;
* rozpoznanie gtéwnych komponentéw (majacych charakter czynnikéw) interna-
cjonalizacji miast w zakresie ich funkcji turystycznej;
* okreslenie kryteriow i miernikéw umiedzynarodowienia miast w zakresie funkcji
turystycznej;
e stworzenie rankingu miast polskich pod katem internacjonalizacji ich migdzyna-
rodowego potencjalu turystycznego.

Ksigzka stanowi studium o heterogenicznym charakterze. Przede wszystkim bazuje
na naukowym dorobku z dziedziny ekonomii, w szczegdlnosci w odniesieniu do gospo-
darki przestrzennej, ekonomiki turystyki i gospodarki swiatowej. Ponadto wykorzystuje
dorobek dwoéch innych dziedzin naukowych: nauk o zarzgdzaniu w zakresie zarzgdzania
strategicznego oraz geografii spoteczno-ekonomicznej, w szczegdélnosci w odniesieniu do

geografii urbanistyczne;j.

Struktura pracy

Ksigzka sktada si¢ z siedmiu rozdziatéw poprzedzonych niniejszym wstepem oraz
podsumowanych w zakoriczeniu. Pie¢ pierwszych rozdzialéw zawiera rozwazania oparte
na analizie literatury, kolejne opisujg cze¢s¢ metodyczng oraz empiryczna.

W pierwszym rozdziale, pelnigcym funkcj¢ wprowadzenia do badanej tematyki, skon-
centrowano si¢ na przedstawieniu relacji miedzy podstawowymi zjawiskami bedacymi
gtéwnymi sktadowymi rozwoju turystyki w miastach: globalizacji, metropolizacji i tury-
styki. Przede wszystkim rozpoznane zostaly mechanizmy rzgdzace globalizacjg gospodarki
turystycznej oraz najwazniejsze koncepcje teoretyczne opisujace ten proces. Ponadto scha-
rakteryzowano spoteczno-ekonomiczng rol¢ miast oraz zjawisko metropolizacji. Nastepnie
omoéwiono rol¢ miast na globalnym rynku turystycznym wystepujacych na nim zaréwno
jako obszary recepcji turystycznej, jak i wezly oraz koncentratory ruchu turystycznego.
Na koniec przedstawiono klasyfikacj¢ metropolii turystycznych swiata jako wynik analizy
raportéw badawczych oraz rankingéw zbiorczych publikowanych przez stowarzyszenia
1 instytuty miedzynarodowe.

W drugim rozdziale skupiono si¢ na rozpoznaniu istoty rozwoju turystyki w duzych
miastach. Przedstawiona zostata geneza powstania tego nurtu badawczego. Ponadto podj¢to

probe zdefiniowania tego, czym jest turystyka w kontekscie funkcjonowania duzych miast,
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okreslono typologie miast turystycznych, dokonano charakterystyki potencjatu turystycz-
nego, atrakcyjnosci turystycznej oraz struktury odbiorcOw miejskiej oferty turystycznej.
Na koniec przedstawiono ujgcie systemowe turystyki w miescie oraz oméwiono zasady
Deklaracji Turystyki Wielkomiejskiej bedacej dowodem na miedzynarodowy zasigg poru-
szanej problematyki.

Turystyka, traktowana jako komponent struktury gospodarczej miast, oddziatuje na
nie zaréwno w sferze gospodarczej, jak i przestrzennej. Nie mozna zatem jej rozpatrywac
inaczej, niz postugujac si¢ kategorig funkcji miejskiej, ktéra najpelniej opisuje zakres i zna-
czenie potencjatu i dziatalnosci miasta w tym zakresie. W rozdziale trzecim dokonano zatem
charakterystyki strukturalizmu, a przede wszystkim funkcjonalizmu jako ram teoretyczno-
-koncepcyjnych rozwazan przedstawionych w pracy, co stanowi asumpt do szczegétowego
rozpoznania pozioméw znaczeniowych pojecia ,,funkcja turystyczna” i zasadnosci ich uzycia
w oparciu o poszczegolne ujecia funkcjonalne. Ponadto, majac na uwadze przeprowadzenie
wlasnych badan, dokonano przegladu Zrédet danych oraz wskaznikéw funkcji turystycz-
nej wykorzystywanych w literaturze z zakresu ekonomiki turystyki i ekonomiki regionu.

Kolejny rozdziat zawiera charakterystyke teorii i koncepcji funkcjonalnych miast, po-
czawszy od klasycznych, okreslajacych prawa rzadzace ich wielkoscig, rozmieszczeniem
oraz gléwne mechanizmy ich wzrostu, az po wspéiczesne, opisujace mechanizmy ich me-
tropolizacji 1 internacjonalizacji oraz funkcje w globalnej gospodarce. Ich analiza zostata
dokonana pod katem znaczenia i roli przypisywanych w nich funkcji turystycznej. Mozna je
podzieli¢ na trzy grupy. Pierwszg tworzg klasyczne teorie funkcjonalne — koncepcja osrod-
kéw centralnych oraz teoria bazy ekonomicznej, ktére okreslity ramy badania charakteru
miast oraz ich systemu hierarchicznego. Kolejng grupe tworza koncepcje wyjasniajace lo-
gike funkcjonowania globalnych proceséw rozwojowych i — w konsekwencji — roli miast
w tych procesach. Nalezg do niej koncepcje miast Swiatowych, miast globalnych i miast
informacyjnych. Na trzecig grupe sktadaja si¢ koncepcje, ktére za punkt wyjscia przyjmujg
wspolczesne przejawy funkcjonowania systeméw miejskich: miast innowacyjnych, miast
jako maszyn rozrywki, miast kreatywnych i miast inteligentnych. Nalezy rozpoznaé, na
ile i w jaki sposéb rola turystyki jako funkcji trwale wpisanej w strukturg przestrzenno-
-gospodarczg miast oraz budujacej ich miedzynarodowy potencjat jest przez te koncepcje
opisywana i wyjasniana. Wszystkie koncepcje stanowig bezposrednig podstawe do analizy
istoty internacjonalizacji funkcji turystycznej dokonanej w kolejnym rozdziale.

Kumulatywny charakter badan spowodowal, ze dopiero w pigtym rozdziale moz-
liwe byto oméwienie genezy pojecia internacjonalizacji funkcji turystycznej miast oraz
ustrukturyzowanie poje¢ pokrewnych temu terminowi: umig¢dzynarodowienie, umie-
dzynarodawianie (ktore, chociaz uzywane zamiennie, réznig si¢ znaczeniowo), status

mi¢dzynarodowy, potencjal miedzynarodowy oraz miasto mi¢dzynarodowe. Zjawisko
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internacjonalizacji wyjasniane jest z trzech perspektyw. Pierwsza ma charakter mikro-
ekonomiczny, nawigzuje do problematyki zarzadzania strategicznego przedsigbiorstw.
Mimo ze to wtasnie na tym ujgciu koncentrowaly sie pierwsze prace badawcze dotyczace
internacjonalizacji, to w rozwazaniach przedstawionych w niniejszej ksigzce ma ona cha-
rakter uzupetniajgcy. Druga perspektywa dotyczy klasycznego ujecia mezoekonomicz-
nego, a wigc perspektywy sektorowej, przez pryzmat ktérej nalezy analizowa¢ funkcje
turystyczna, i ktéra z uwagi na heterogenicznos¢ turystyki wychodzi poza jej sztywne rozu-
mienie. Trzecie ujgcie, podstawowe dla przedmiotu badania, ale odnoszace si¢ do dorobku
poprzednich, przyjmuje za przedmiot badan miasto i pozwala w mozliwie najpelniejszym
zakresie scharakteryzowac istote internacjonalizacji rozumiang zaréwno jako stan lub proces,
ale takze podkreslajac relacje internacjonalizacji funkcji turystycznej z internacjonalizacjg
calego miasta. Istotng czescig tej czesci pracy jest przedstawienie koncepcji miast Swiato-
wej turystyki rozumianych jako najwyzsza forma internacjonalizacji funkcji turystycznej.
Rozdziat koficzy prezentacja wnioskéw odnosnie do istoty internacjonalizacji funkcji tury-
stycznej wynikajacych zaréwno z rozwazan przedstawionych w tym rozdziale, jak i z do-
konanej w poprzednim rozdziale analizy koncepcji funkcjonalnych miasta.

Rozdzial sz6sty zawiera uszczegdtowienie koncepcji badan empirycznych w zakresie
pomiaru poziomu i struktury migdzynarodowego potencjatu turystycznego miast. Przede
wszystkim zaprezentowano koncepcje triady internacjonalizacji funkcji turystycznej jako
gléwnego schematu metodycznego badan. Nastepnie przedstawiono procedur¢ wyboru
miast zakwalifikowanych do badan. Kolejne podrozdziatly zawieraja opis Zrodet danych
wykorzystanych w badaniu, przedstawienie procedury tworzenia wskaznikéw internacjona-
lizacji miast w zakresie funkcji turystycznej w oparciu o schemat triady internacjonalizacji
funkcji turystycznej, a takze metody i techniki statystyczne stuzace identyfikacji struktury
internacjonalizacji funkcji turystycznej miast polskich, a takze tworzenia modelu badaw-
czego na tej podstawie oraz analizy skupien otrzymanych wynikéw.

Rozdzial si6dmy zawiera charakterystyke struktury internacjonalizacji miast polskich
w zakresie funkcji turystycznej w formie szczegétowego ujgcia analitycznego oraz stwo-
rzonego na jego podstawie uproszczonego ujecia modelowego. Na koniec przedstawiono
klasyfikacj¢ miast polskich pod wzgledem wielkosci migdzynarodowego potencjatu w za-
kresie funkcji turystycznej oraz dokonano ich klasyfikacji wedtug podobienistwa struktur
internacjonalizacji tej funkcji. W zakonczeniu dokonano weryfikacji sformutowanych we
wstepie hipotez roboczych oraz przytoczono najbardziej istotne wnioski bedace realizacjg
sformutowanego celu badawczego.

Ksigzka jest bezposrednim efektem realizacji projektu badawczego pt. ,,Znaczenie
funkcji turystycznej w procesie internacjonalizacji miast” (3838/B/H03/2011/40), ktéry

zostat sfinansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki.
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PODSUMOWANIE

Powszechnie uznaje si¢, ze funkcja turystyczna okresla otwartos¢ miast. Jest najbar-
dziej egzogeniczng ich funkcjg, zatem walory turystyczne postrzegane sg jako salony, do
ktérych zapraszani sg goscie, natomiast wielkos¢ i jakos¢ zagospodarowania turystycznego
stanowig wyznacznik mozliwosci recepcyjnych miast. Z kolei wielkoS¢ ruchu turystycz-
nego weryfikuje atrakcyjnos¢ miast w oczach odwiedzajacych. Na tym jednak znaczenie
funkcji turystycznej si¢ nie koriczy. W jej ramach tworzg si¢ bowiem i rozwijajg przestrze-
nie i dziatalnosci, ktére stuzg takze mieszkaricom. Ponadto otwartos¢ w sferze turystycznej
Swiadczy o bardziej ogdlnej goscinnosci, tolerancji oraz gotowosci miasta do budowania
i pielggnacji ponadnarodowych relacji w innych sferach zycia spotecznego, kulturowego
i gospodarczego. Skale i zakres umigdzynarodowienia nalezy zatem traktowaé w katego-
riach gotowosci miasta do uczestnictwa w réznorodnych procesach rozwoju wspdtczesnej
cywilizacji, z wykorzystaniem jej zdobyczy i ze sSwiadomoscig wspélnych zagrozen.

Niniejsza ksigzka zawiera pogltgbione studium problematyki internacjonalizacji miast
w zakresie ich funkcji turystycznej, z podkresleniem internacjonalizacji miast polskich.
OdpowiedZ na postawione we wstgpie pytanie: ,,jaka jest natura internacjonalizacji funkcji
turystycznej miasta, okreslona przez jej strukture oraz relacje z internacjonalizacja catego
systemu gospodarczego”, stanowigce gtéwny problem badawczy, wymagato przeprowadze-
nia badar o charakterze eksploracyjnym, odnoszacych si¢ zaréwno w do warstwy literatu-
rowej, jak i empirycznej. Wymusito to szerokie spojrzenie na omawiane zagadnienie oraz
koniecznos¢ ,,podgzania za tropem” poznawanego krok po kroku zjawiska, konsekwencjg
czego jest, migdzy innymi, znaczna obj¢tosc ksigzki. Czytelnikom, ktérzy czytajg te zdania
po lekturze wszystkich poprzednich rozdziatow, nalezg si¢ podzigkowania za wytrwalos¢.

Realizacja procesu badawczego byta podporzgdkowana osiggnigciu zaktadanego we
wstepie celu gtdwnego, a takze celu metodycznego oraz celu praktycznego, przedstawio-
nych we wstepie na stronach 9—-10. Potwierdzenie tego faktu zostanie przeprowadzone
w kolejnych akapitach w spos6b posredni, wykorzystujac do tego weryfikacj¢ stawianych
hipotez roboczych formutowanych w sposéb sekwencyjny w wyniku realizacji kolejnych
etapéw postepowania badawczego.

Zanim mozna byto pochyli¢ si¢ nad szczegdtami samego zjawiska internacjonalizacji
w odniesieniu do gospodarki turystycznej, nalezalo zarysowac istote globalizacji gospo-

darki turystycznej, opisa¢ sposéb funkcjonowania duzych i wielkich miast, w ktérych roz-
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poczyna si¢ i realizuje proces umiedzynarodowienia, a takze doktadnie scharakteryzowac,
czym jest i w jaki sposdb funkcjonuje gospodarka turystyczna w duzych miastach. Polski
dorobek naukowy oraz doswiadczenia praktyczne w zakresie zarzadzania turystyka w du-
zych, otwartych i migdzynarodowych strukturach miejskich gospodarek, znajdujg si¢ do-
piero w poczatkowej fazie rozwoju, dlatego przed przystgpieniem do badan literaturowych
sformutowana zostata hipoteza ogélna, stanowigca, ze migdzy globalizacjg, metropolizacja
oraz turystyka, zjawiskami okreslajacymi wspotczesng rzeczywistos¢ gospodarczg, zachodza
nie tylko silne, ale wzajemne relacje. Wyniki badan potwierdzity w pelni t¢ tez¢. Zaréwno
turystyka, jak i metropolizacja uznawane sg za czynniki i przejawy globalnych sit gospo-
darczych, spotecznych i kulturowych. W efekcie obserwowany jest ciagly wzrost znaczenia
miast na arenie migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych. W zaleznosci od wielko-
Sci 1 potencjatu gospodarczego sg one koncentratorami lub weztami przeptywéw kapitatu,
wiedzy, informacji, technologii oraz 0s6b, zachodzacymi w uktadzie poziomym, migdzy
miastami, oraz pionowym, jako interakcja lokalnosci i globalnosci. Wspdlczesne miasta
nalezy postrzegac jako podmioty posredniczace miedzy szczeblem globalnym a szczeblem
lokalnym. Turystyka, jednoczesnie zdeterminowana lokalnie i majaca globalny zakres od-
dzialywania, doskonale wpisuje si¢ w t¢ sieciowa, miejskg logike funkcjonowania gospodarki
Swiatowej. W ostatnich dziesigcioleciach XX wieku oraz na poczatku obecnego obserwuje
si¢ dynamiczny, niespotykany w poprzednich okresach, wzrost liczby duzych miast oraz
zakresu urbanizacji w wymiarze gospodarczym, spotecznym i kulturowym, a takze boom
turystyki do wielkich miast. Procesy te nastepuja rownoczesnie z globalizacjg. Ponadto ba-
dania zaprezentowane w pierwszym rozdziale potwierdzity, ze zwigzki miedzy globalizacjg
a turystykg oraz globalizacjg a metropolizacja sq dwustronne, a okreslenie kierunku tych
zwigzkow jest niemozliwe — zjawiska te dopelniajg si¢ i wzajemnie napedzaja. Na gruncie
turystycznym najbardziej spektakularnym skutkiem tego tréjczynnikowego mechanizmu
jest funkcjonowanie metropolii turystycznych swiata, ktérych potencjatl jest réwnie silnie
zakorzeniony zaréwno w ich atrakcyjnosci turystycznej, jak i potencjale gospodarczym.
Powyzsze rozwazania pozwolity sformutowac kolejng hipotez¢ o charakterze roboczym,
zgodnie z ktérg mozliwe jest wyodrebnienie turystyki wielkomiejskiej jako samodzielnej
formy turystyki podejmowanej oraz ksztaltowanej w miastach o charakterze metropolital-
nym. Zostata ona zweryfikowana w formie opisowej poprzez systematyke pojec oraz cha-
rakterystyke istoty turystyki jako aktywnosci turystycznej oraz dziedziny gospodarowania
w miastach. Globalne uwarunkowania i skomplikowana struktura spoteczno-gospodarcza
duzych miast sprawiajg, ze sfera turystyki okreslona jako wielkomiejska posiada atrybuty
wyrdzniajace jg nie tylko od innych rodzajéw turystyki, ale takze od bardziej ogdlnie ro-
zumianej turystyki w miescie. Atrybutami tymi sg: bogactwo form i dywersyfikacja miej-
skich produktéw turystycznych; integracja z funkcjg rekreacyjng zaréwno w sferze podazy,
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jak i popytu; wnikanie w strukture funkcjonalng i przestrzenng miasta wynikajace z r6z-
norodnosci motywoéw przyjazdéw odwiedzajacych; duza koncentracja podrdzy i pobytéw
stuzbowych oraz turystyki biznesowej; poszerzanie zasiegu przestrzennego poza administra-
cyjne granice miasta; oraz podkreslany juz globalno-lokalny zakres oddziatywania. Nalezy
zatem uznac, ze charakterystyka turystyki wielkomiejskiej, uzupetniona opisem potencjatu
oraz atrakcyjnosci turystycznej duzych miast oraz struktury odbiorcéw ich oferty, stanowi
istotny rezultat poznawczy badan.

Istotg turystyki wielkomiejskiej jest przenikanie przez calg strukture systemu gospo-
darczego miasta. Dato to podstawe do pozytywnej weryfikacji kolejnej hipotezy stano-
wigcej, ze warunkiem badania internacjonalizacji turystyki w duzych miastach jest ujgcie
jej w kategoriach funkcjonalnych, ktéra umozliwia jej dualng interpretacje: jako element
struktury gospodarczej miasta oraz jako cech¢ miasta wptywajaca na relacje zachodzace
miedzy nim a otoczeniem.

Ujecie rozwazan w ramy funkcjonalizmu, a nastgpnie analiza najwazniejszych kon-
cepcji miejskich, pozwolily wyodrebni¢ funkcje turystyczng jako funkcje miejskg oraz
scharakteryzowac ja w czterech ujeciach: jako refleksji poznawczej, jako cechy miasta,
jako dziatalnosci spoteczno-gospodarczej oraz jako relacji. Szczegélnie istotne okazato si¢
ostatnie ujecie, zgodnie z ktorym turystyka jest rozpatrywana jako dziatalnos¢ spoteczno-
-gospodarcza miasta stanowigca element w jego strukturze gospodarczo-przestrzennej,
a wigc zajmujgca w niej okreslone miejsce i petnigca okreslong funkcje, a ponadto stanowi
dziatalnos¢ skierowang na obstuge turystéw, a wigc ktérg miasto spetnia na rzecz otoczenia
w calosciowym systemie gospodarki swiatowej, co jest podstawg okreslenia jego roli i rangi
w sieci osadniczej oraz systemie gospodarczym. Podejscie funkcjonalne umozliwia w petni
badanie procesu internacjonalizacji turystyki wielkomiejskiej. Ponadto rozpoznano takze
istotng luke w systemie informacji statystycznej z zakresu turystyki, dotyczacg szczebla
aglomeracyjnego, dla ktérego publikowanych jest najmniej informacji, a problem ten nie
ogranicza si¢ tylko do innego zakresu przestrzennego w stosunku do szczebla krajowego
(dominujgcego w statystyce turystyki), ale takze adaptacji kwestii definicyjnych, doboru
miernikéw oraz zmienionego podziatu struktury ruchu turystycznego.

Wiedza skumulowana na tym etapie procesu badawczego pozwolita sformutowac ko-
lejng hipotezg, ktéra stanowi, ze internacjonalizacja funkcji turystycznej jest w zdecydo-
wanym zakresie pochodng umi¢dzynarodawiania catego miasta, jednak dokonuje si¢ takze
w sposob niezalezny z otwieraniem si¢ calej gospodarki miasta na zagranic¢. Dla potrzeb
jej weryfikacji dokonano przegladu najwazniejszych koncepcji funkcjonalnych miasta
pod katem znaczenia i roli turystyki w procesie budowania migdzynarodowego potencjatu
miast. Mozna stwierdzi¢, ze te poglgbione badania literaturowe pozwolity jedynie w spo-

sOb ogdlny pozytywnie zweryfikowac postawiong tez¢. Innymi stowy — ogdélne wnioski
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potwierdzaja uzaleznienie umig¢dzynarodowienia funkcji turystycznej miast od ich ogdl-
nej internacjonalizacji, jednak w przypadku niektérych koncepcji funkcjonalnych (teorii
osrodkéw centralnych, koncepcji miast informacyjnych oraz koncepcji miast innowa-
cyjnych) brakuje bezposrednich odniesiert do funkcji turystycznej, natomiast w innych
(koncepcja miast globalnych, koncepcja miast kreatywnych) turystyka traktowana jest
w sposOb wtérny. Tym niemniej na podstawie analizy wspoétczesnych koncepcji funkcjo-
nalnych miasta mozna stwierdzi¢ istnienie silnego zwigzku migdzy internacjonalizacja
miast w zakresie funkcji turystycznej a ich internacjonalizacjg ogdlnogospodarczg. Ten
wniosek tylko z pozoru wydaje si¢ by¢ oczywisty i ogélnikowy. Zaleznos¢ ta nie jest
wcale jednoznaczna, na co wskazujg doswiadczenia rozwoju turystyki w innych typach
obszaréw, w przypadku ktorych silne jej umigdzynarodowienie jest funkcjg atrakcyjno-
Sci waloréw turystycznych (a wigc samej sfery turystycznej, a nie innych funkcji tych
obszar6w) oraz decyzji dziatan globalnych podmiotow turystycznych, przy réwnoczes-
nym niskim stopniu umi¢dzynarodowienia catej gospodarki (Theuns, 1976, 2008, 2011;
Wodejko, 1998). W matych i srednich osrodkach miejskich silne umigdzynarodowienie
funkcji turystycznej takze moze nie by¢ powigzane z otwieraniem na zagranic¢ innych
funkcji, natomiast moze by¢ Zrédtem wysokich kosztow funkcjonowania catego miasta,
ktére trudno internalizowad, czego przyktadem sg problemy rozwoju turystyki w Wenecji,
Czeskim Krumlovie, Brugii, Dubrowniku i innych miastach o duzym bogactwie waloréw
kulturowych (Kruczek, Zmyslony, 2014; Paskova, 2002; Russo, 2002; van der Borg, Costa,
Gotti, 1996; van der Borg, 1991).

Analiza wspoétczesnych koncepcji funkcjonalnych pozwolita sformutowaé bardzo
istotny wniosek badawczy, ktéry nalezy uznac za jeden z kluczowych rezultatéw poznaw-
czych badani. Mianowicie proces umigdzynarodowienia funkcji turystycznej dokonuje si¢
w rézny sposoéb i zalezny jest od innych mechanizméw w odniesieniu do dwéch podsta-
wowych rodzajow: do turystyki biznesowej oraz do turystyki czasu wolnego, a wigc tu-
rystyki poznawczej i wypoczynkowej. Migdzynarodowy status turystyki biznesowej jest
wtorny w stosunku do umig¢dzynarodawiania ogélnogospodarczego miasta. Jej znaczenie
jest podkreslane przede wszystkim w koncepcjach miast swiatowych, miast globalnych
oraz miast informacyjnych. Ustugi z zakresu organizacji podrézy stuzbowych oraz wszel-
kiego rodzaju spotkan stowarzyszen i firm uznawane sg jako typ zaawansowanych ustug
dla biznesu, ktére stanowig podstawowy czynnik budowania potencjatu migdzynarodo-
wego wspoélczesnych miast globalnych. Tym samym logika jej rozwoju przybiera forme
ponadnarodowego usieciowienia poprzez hiperprzestrzenie portow lotniczych, transnaro-
dowe systemy hotelowe, sieci restauracyjne, migdzynarodowych organizatoréw spotkar,
roéwnoczesnie podlegajac silnej standaryzacji i unifikacji, zgodnie z logikg przestrzeni sieci
(por. Castells, 1992, 2008). Popyt turystéw biznesowych na ustugi typowo turystyczne ma
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charakter pochodny, zatem konkurencja miedzy miastami w tej sferze nie jest odczuwana
w duzym stopniu, a Zrodta internacjonalizacji tej sfery funkcji turystycznej sg bardzo zréz-
nicowane i rozproszone, poniewaz tkwig takze w innych funkcjach miejskich.

W odréznieniu od turystyki biznesowej sfera internacjonalizacji czasu wolnego do-
konuje si¢ w bardziej autonomiczny sposob, zalezy od rozwoju oraz stopnia umiedzy-
narodowienia samego potencjatu turystycznego miast. W tej sferze konkurencja migdzy
nimi jest o wiele silniej odczuwalna i oparta o posiadane zasoby, czyli unikalne i rozpo-
znawalne atrakcje, specjalizacj¢ oferty miejskiej oraz ogélny wizerunek. Usieciowienie
ma znaczenie przede wszystkim w zakresie dostepnosci komunikacyjnej, w mniejszym
dotyczy istnienia sieci obiektéw noclegowych i gastronomicznych. Na tym rynku miasta
konkurujg ponadto z innymi typami regiondw turystycznych, a internacjonalizacja tury-
styki jest nie tyle uzalezniona od umig¢dzynarodowienia ogélnogospodarczego miasta, ale
stanowi jego istotny czynnik.

Zgodnie z kumulatywna logika badari eksploracyjnych w pracy dokonano pozytywnej
weryfikacji kolejnej hipotezy roboczej, zgodnie z ktérg w odniesieniu do duzych miast nie
jest mozliwe odseparowanie funkcji turystycznej oraz jej miedzynarodowego potencjatu
od ogdlnej struktury funkcjonalno-przestrzennej miasta, dlatego internacjonalizacja funk-
cji turystycznej powinna by¢ badana poprzez jej obustronny wptyw na internacjonalizacje
catego miasta (jako internacjonalizacja miasta w zakresie jego funkcji turystycznej). We-
ryfikacja ta prowadzona byta w dwéch kolejnych rozdziatach. Po pierwsze potwierdzita
to analiza istoty internacjonalizacji przeprowadzona z trzech perspektyw: mikroekono-
micznej, sektorowej oraz miejskiej. Druga ptaszczyzna weryfikacji zostala dokonana na
podstawie badari empirycznych. Na ich potrzeby sfomutowano oryginalng koncepcje me-
todyczng nazwang triadg internacjonalizacji funkcji turystycznej miasta. Opiera si¢ ona na
bardzo istotnym stwierdzeniu, ze internacjonalizacja funkcji turystycznej nie moze by¢
rozpatrywana odrebnie od internacjonalizacji calego miasta. Dlatego zidentyfikowano trzy
jej sktadowe: poziom rozwoju funkcji turystycznej, udziat czesci zagranicznej w funkcji
turystycznej oraz internacjonalizacje calego miasta. Ponadto ustalono, ze pomiar poziomu
internacjonalizacji miast w oparciu o model triady internacjonalizacji musi poprzedzac
ustalenie jej struktury na podstawie analizy korelacji dostgpnych wskaznikéw. Formuta
triady pozwolita zaprojektowac caty proces badan empirycznych wraz z autorska metoda
formutowania wskaznikow oraz metoda analizy struktury internacjonalizacji miast w sfe-
rze turystyki. Wyodregbnienie przy jej uzyciu gtéwnych komponentéw, a nastepnie wybor
najbardziej reprezentatywnych dla nich wskaznikéw umozliwito stworzenie syntetycznego
wskaznika internacjonalizacji miast w sferze turystyki. Ten skomplikowany proces pomiaru
jest niezbedny z uwagi na to, ze wczesniej struktura internacjonalizacji nie byta badana,

zatem nie wiadomo bylo, jakie czynniki jg tworza.
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Zasadniczg czg$¢ badan empirycznych stanowit pomiar poziomu i struktury migdzyna-
rodowego potencjatu najwigkszych miast polskich w zakresie funkcji turystycznej, w wyniku
ktérego udato sie czgsciowo zweryfikowac kolejng hipoteze, stanowigcg, ze o sile 1 struk-
turze internacjonalizacji funkcji turystycznej miast decyduje wiele czynnikéw, z ktérych
najwigkszy wptyw majg komponenty ksztaltujgce ich potencjat gospodarczy oraz usie-
ciowienie komunikacyjne (dostepnos¢ komunikacyjng), natomiast wtérne znaczenie maja
komponenty tworzace jej atrakcyjnos¢ turystyczng. W wyniku przeprowadzonych badan
na dziesi¢ciu najwigkszych miastach w Polsce stwierdzono, ze struktura ta jest wyznaczana
przez szes¢ komponentow:

* intensywnos$¢ zagranicznego ruchu turystycznego,

* natezenie zagranicznej dziatalnosci noclegowej i gastronomicznej,

* usieciowienie miasta rozumiane jako dostgpnos¢ komunikacyjna, a takze migdzy-
narodowe dziedzictwo kulturowe,

* natezenie zagranicznej dziatalnosci sfery organizacji i obstugi ruchu turystycznego,

* natezenie zagranicznej dziatalnosci sfery kultury i sportu,

* miedzynarodowg aktywnos¢ muzealnicza.

Wsréd wyrdznionych komponentéw znajdujg si¢ takze te, ktére sktadajg si¢ na atrak-
cyjnos¢ turystyczng tych miast (natgzenie zagranicznej dziatalnosci noclegowej i gastro-
nomicznej, mi¢gdzynarodowe dziedzictwo kulturowe oraz migdzynarodowa aktywnos¢ mu-
zealnicza). Z drugiej strony wigkszos¢ komponentéw ma charakter gospodarczy, poniewaz
okresla natezenie zagranicznej dziatalnosci gospodarczej w ramach funkcji turystycznej.
Dodatkowo na podstawie sity i intensywnosci powigzan stwierdzono dodatkowo, ze naj-
wieksze znaczenie w strukturze potencjatu migdzynarodowego w zakresie funkcji tury-
stycznej majg trzy komponenty: usieciowienie miast, nat¢zenie zagranicznej dziatalnosci
w sferze ustug noclegowych i gastronomicznych oraz intensywnos¢ zagranicznego ruchu
turystycznego.

Wyréznione komponenty, wraz z wystepujacymi miedzy nimi powigzaniami korelacyj-
nymi, tworzg model internacjonalizacji funkcji turystycznej miast polskich. Model pozwa-
la nie tylko pozna¢ nature tego zjawiska, ale takze dokonac stosunkowo matym naktadem
sit jego pomiaru w oparciu o wyréznione wskazniki petnigce funkcje reprezentantéw tych
komponentéw. Model jest zgodny z trzema podstawowymi ujeciami poznawczymi funkcji
turystycznej jako funkcji miejskie;j.

Zaprezentowana koncepcja triady internacjonalizacji funkcji turystycznej miast pol-
skich, wraz z okresleniem Scistej procedury badawczej wraz ze schematem opomiarowania
internacjonalizacji funkcji turystycznej miast polskich, a nastgpnie sporzadzenie modelu
struktury internacjonalizacji miast polskich w zakresie funkcji turystycznej, ztozyty si¢ na
osiagniecie celu metodycznego pracy.
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Zidentyfikowany model struktury internacjonalizacji funkcji turystycznej postuzyt do
pomiaru poziomu internacjonalizacji badanych miast, wynikiem czego uzyskano ich kla-
syfikacje ze wzgledu na to kryterium. Na ich podstawie dokonano pozytywnej weryfikacji
ostatniej hipotezy roboczej w pracy. Na podstawie pomiaru dla 2012 roku stwierdzono,
ze miastami o najsilniejszym potencjale miedzynarodowym w zakresie funkcji turystycznej
sg kolejno Krakéw, Warszawa, Wroctaw, Katowice oraz Gdarsk, Szczecin, Poznan, Lublin,
L.6dz, Bydgoszcz. Zastosowanie analizy skupien pozwolito z kolei stwierdzi¢, ze podobna
natura internacjonalizacji funkcji turystycznej wystepuje w przypadku Gdariska, Katowic,
Poznania, Szczecina, Wroctawia i Warszawy, jednak odrebng grupe pod wzgledem podo-
biefistwa internacjonalizacji tworzg Bydgoszcz, Lublin i E6dZ. Z kolei Krakéw cechuje od-
rebna natura internacjonalizacji, budowana przede wszystkim w oparciu o bardzo wysoki
poziom zagranicznego ruchu turystycznego.

Przeprowadzenie badania internacjonalizacji miast polskich w zakresie funkcji tury-
stycznej pozwolilo stwierdzi¢ istnienie zaleznosci migdzy miedzynarodowym potencjatem
turystycznym a ich potencjatlem ogdélnogospodarczym. Krakéw, Wroctaw, Szczecin, Lub-
lin 1 £.6dZ charakteryzuje relatywnie wyzszy poziom mig¢dzynarodowego potencjatu tury-
stycznego w stosunku do migdzynarodowego potencjatu ogdlnogospodarczego, natomiast
Warszawa, Poznari i Katowice budujg migdzynarodowy potencjal turystyczny na bazie po-
tencjatu ogdélnogospodarczego. Gdarisk i Bydgoszcz cechuje najbardziej zréwnowazona
struktura obu potencjatéw.

Przeprowadzone badania empiryczne pozwolilty w catosci osiggnac sformutowany we
wstepie cel praktyczny badan, jakim byt pomiar migdzynarodowego potencjatu miast pol-
skich w zakresie ich funkcji turystycznej. Warto jednak w tym miejscu podkresli¢, ze roz-
poznanie uniwersalnej (tj. reprezentatywnej dla wszystkich miast niezaleznie od wielko-
Sci i lokalizacji) natury internacjonalizacji funkcji turystycznej nie jest mozliwe. Mozna
przytoczyc¢ kilka powodéw niewykonalnosci tego zadania. Pierwszym jest zlozona natura
miast sktadajaca si¢ z zaleznosci o niehierarchicznym charakterze, ktéra sprawia, ze wie-
los¢ zjawisk, ktérym mozna przypisaé powigzania mi¢dzynarodowe, utrudnia ocen¢ ich
rzeczywistego znaczenia, a ponadto przewyzsza mozliwosci statystyki publicznej w za-
kresie doktadnego ich pomiaru, natomiast bezposrednie zebranie materiatu Zrédtowego
reprezentujgcego wystarczajacg liczbe i strukture miast angazowatoby tak duze naktady
czasowe 1 finansowe, ze podawatoby w watpliwos¢ sens tego dziatania. Drugim powodem
jest brak wczesniej przeprowadzonych badari nad tym problemem, zatem jakiekolwiek wy-
niki takich badan bylyby z géry skazane na niemoznos¢ poréwnania do wynikéw innych
projektow (nalezy zaznaczy¢, ze nieweryfikowalnos¢ i ograniczona mozliwos¢ dyskusji
naukowej sg ogélnymi atrybutami kazdych badari eksploracyjnych). Trzecim powodem sg

zréznicowane, obarczone wieloma lokalnymi uwarunkowaniami, $ciezki rozwoju miast.

— 323 —



Podsumowanie

Czwartym jest zroznicowana struktura funkcjonalno-przestrzenna samych miast — w inny
sposob rozwija si¢ turystyka w migdzynarodowych metropoliach o randze globalnej, w inny
w miastach petnigcych funkcje bram regionalnych, a w jeszcze inny w miastach znajdujgcych
si¢ na etapie przejscia z regionalnej do migdzynarodowej roli. Podsumowujac, uniwersalna
natura internacjonalizacji nie istnieje.

Nie oznacza to, ze badanie internacjonalizacji nie ma merytorycznego uzasadnienia.
Przeciwnie, ze wzgledu na wage tego zjawiska dla rozwoju miast i catych regionéw nale-
7y je studiowaé. Sciste wyznaczenie zasiegu przestrzennego analizy, a dzigki temu ograni-
czenie uwarunkowan, jakie wptywaja na zjawiska rozwojowe miast i funkcji turystycznej,
pozwala na poznanie mechanizmoéw rzadzacych tymi procesami.

Ponadto na podstawie badan empirycznych nie udato si¢ zweryfikowac istnienia r6z-
nicy migdzy logika ,,Sciezki” internacjonalizacji turystyki biznesowej a logika umigdzy-
narodawiania turystyki czasu wolnego. Przyczyna tkwi w niedostatecznie szczegétowym
materiale Zrédlowym. W przypadku badania metropolii turystycznych §wiata zanotowano
duze ubytki w odniesieniu do danych dotyczacych liczby obiektéw hotelowych, gastrono-
micznych, organizatoréw spotkari itp., a takze struktury rodzajowej ruchu turystycznego
w miastach swiatowych, natomiast klasyfikacje miast ze wzglgdu na liczbg organizowanych
spotkari miedzynarodowych (ICCA, 2013; UIA, 2013) nie obejmujg miast amerykariskich.
Bez tych informacji weryfikacja empiryczna tej tezy okazata si¢ niemozliwa. W odniesieniu
natomiast do badan miast polskich brak danych dotyczacych liczby organizowanych spotkan
za rok 2002 wptynat (lub mégt wptynaé, poniewaz bez nich nawet ten fakt jest niemozliwy
do stwierdzenia) na to, ze sfera zwigzana z turystykg biznesowg nie zostata zidentyfikowa-
na jako istotny komponent struktury miedzynarodowego potencjatu turystycznego polskich
miast. Z uwagi jednak na eksploracyjny charakter przeprowadzonych badan i ograniczony
poziom wiarygodnosci danych opisujacych internacjonalizacj¢ miast (podkreslany przez
wszystkich badaczy podejmujgcych te problematyke, a nie tylko zidentyfikowany w trak-
cie niniejszych badar) brak weryfikacji empirycznej nie jest podstawg do podwazenia zna-
czenia tego wniosku poznawczego. Jest to zatem kolejny wazny rezultat poznawczy pracy.

Badania o charakterze eksploracyjnym mozna poréwnac do poszukiwan badawczych
majacych pewna forme¢ eksperymentu, poniewaz nie mozna z gory ustali¢ ich szczegéto-
wego planu, kierunek uzalezniajac od wynikéw kolejnych etapéw. Oprécz potwierdzonego
osiggnigcia celow badan oraz pozytywnej weryfikacji sformutowanych hipotez roboczych
nalezy wskazac obiektywne ograniczenia zaprezentowanego projektu badawczego.

Pierwszym z nich jest jego eksploracyjny charakter, ktéry nie pozwala na odniesienie
ich wynikéw do innych, podobnych prac badawczych. Mimo stosowania rezimu naukowego
oraz zasady obiektywnosci na kazdym etapie procesu badawczego nie wiadomo, czy zapre-
zentowane wyniki i wnioski wyjasniajg w stopniu wyczerpujgcym nature internacjonalizacji.
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Ponadto do ograniczen nalezy zaliczy¢ zastosowane w trakcie badari empirycznych metody
badawcze. Badanie potencjatu turystycznego metropolii Swiatowych oparte jest o Zrodta
wtorne o duzym stopniu syntetyzacji, majacych forme rankingdw tworzonych w innych
celach niz do badania internacjonalizacji funkcji turystycznej. Warto jednak podkresli¢
po raz kolejny, ze przyjecie innej metody obejmujacej Swiatowy zakres przestrzenny jest
trudne do zrealizowania nawet przy poteznym budzecie oraz mozliwosciach organizacyj-
nych. Z kolei w trakcie badari miast polskich niemozliwe okazato si¢ wykorzystanie metody
gtéwnych sktadowych, ktéra w najbardziej efektywny i wiarygodny sposéb pozwolitaby
na wyodrebnienie gtéwnych czynnikéw internacjonalizacji miast. Wykorzystana w zamian
analiza korelacji Spearmana oraz wyodrebnienie reprezentantéw jest w stosunku do metody
gtéwnych sktadowych uproszczona i obarczona subiektywizmem i uznaniowoscig badacza,
ktére oczywiscie starano si¢ ograniczac, jednak niemozliwe byto ich calkowite uniknigcie.

Za istotne ograniczenie nalezy takze uznac stan materiatu Zrédtowego badan miast pol-
skich mimo mozliwie maksymalnej dywersyfikacji Zrédet oraz podjgcia decyzji o korzysta-
niu z ptatnych danych GUS. Niedostatek danych byt szczegélnie dotkliwy dla 2002 roku,
w ktérym pozyskano o wiele wezszy zakres wskaznikéw rzutujacy na uzyskane wyniki,
jednak nie wiadomo w jakim stopniu. Dopiero po przeprowadzeniu badan stwierdzono, ze
jedng z metod ograniczenia braku danych mogto by¢ przyjecie krétszego odstepu migedzy
pomiarami. Mozna domniemywac, ze funkcja turystyczna miast polskich w roku 2002
znajdowata si¢ na innym etapie cyklu zycia niz w 2012 roku, ponadto globalne warunki
jej rozwoju mogly zmieni¢ si¢ diametralnie, co wptyneto na ostateczne wyniki. Zastoso-
wanie dziesigcioletniej przerwy podyktowane bylo jednak mysla, ze wiele z czynnikéw
internacjonalizacji nie podlega dynamicznym zmianom, starano si¢ natomiast odzwiercied-
li¢ zmiany zachodzace w rozwoju funkcji turystycznej w polskich miastach. Wydaje si¢
jednak stuszna koniecznos¢ przeprowadzenia dodatkowego pomiaru po uptywie pewnego
okresu (np. pigciu lat, czyli dla roku 2017), aby ponownie ustali¢ kluczowe komponenty
struktury internacjonalizacji oraz zweryfikowa¢ model struktury internacjonalizacji miast
polskich w zakresie funkcji turystycznej. Ponadto waski zakres danych towarzyszyt takze
badaniu internacjonalizacji ogélnogospodarczej miast w obu latach, dla ktérych dokony-
wano pomiaru.

Kolejne ograniczenie wynika z przyjetego zakresu przestrzennego, skupionego na ich
granicach administracyjnych, co automatycznie wyklucza badanie obszaru aglomeracyjne-
go, kluczowego dla osrodkéw majacych potencjal metropolitalny. Problem ten szczegétowo
omowiono juz w rozdziale 6, dlatego tu ograniczono si¢ tylko do zasygnalizowania jeszcze
raz tego problemu. Przyczyng okazala si¢ nieustalona w Polsce kwestia wyznaczenia gra-
nic metropolitalnych. Dodatkowo dla aglomeracyjnego zakresu przestrzennego niemozliwe

okazalo si¢ zebranie wielu istotnych miernikéw funkcji turystyczne;j.
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Warto zastanowi¢ si¢ nad uogdlnieniem wynikéw badania poza waska, aczkolwiek
reprezentatywng dla Polski grupg dziesigciu najwigkszych miast. Z czysto statystycznego
punktu widzenia nie jest mozliwe wyprowadzanie wnioskéw wykraczajacych poza za-
kres podmiotowy i przestrzenny badania. Nie jest jednak zabroniona dyskusja naukowa
nad mozliwosciami ich wykorzystania w odniesieniu do osrodkéw nieobjetych badaniem.
Nalezy jednak pamigtac przy tym o przestrzennych i ustrojowych uwarunkowaniach rozwoju
miast oraz turystyki w Polsce. Wydaje si¢ prawdopodobne, ze wyniki dotyczgce struktury
miedzynarodowego potencjatu funkcji turystycznej potwierdzityby si¢ w odniesieniu do
osrodkéw rzedu wielkosci 200-300 tysigcy mieszkadcodw. Biatystok, Gdynia, Czgstochowa,
Radom, Sosnowiec i Torunl s3 miastami tworzgcymi zbidr, ktéry w poréwnaniu z miastami
poddanymi badaniu nie odbiega charakterystyka warunkéw rozwojowych, z drugiej strony
nalezy pamietac¢ o tym, ze ich potencjat metropolitalny jest nizszy, a wigc inna jest zapewne
w ich przypadku struktura internacjonalizacji ogélnogospodarczej. Jesli jednak potrakto-
wac zidentyfikowane komponenty struktury internacjonalizacji jako najbardziej istotne jej
czynniki, mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze mogg one by¢ traktowane jako biezgce lub
przyszle obszary wsparcia turystyki miedzynarodowej z punktu widzenia instytucji zarzg-
dzajacych rozwojem turystyki w tych srednich osrodkach. Ponadto mozna si¢ zastanawiac,
czy wnioski z badania miast polskich mogg by¢ wykorzystane w dyskusji nad naturg in-
ternacjonalizacji funkcji turystycznej miast wywodzacych si¢ z bylego ,,bloku wschodnie-
g0”, a wigc majacych rodowdd gospodarki nakazowo-rozdzielczej 1 nadal pozostajacych
w granicach panstwowych odzwierciedlajacych ten historyczny podziat (oczywiscie poza
NRD, ktére zostaly zintegrowane z gospodarka zachodnioniemieckg). W tym przypadku
nalezatoby z kolei bra¢ pod uwage czynnik zwigzany z wielkoscig panistw i wynikajgca
z niego ceche centralnosci stolic, ktére poprzez syntezg¢ funkcji stolicznej z innymi funk-
cjami metropolitalnymi dominujg w innych krajowych systemach osadniczych i gospodar-
czych. Praga, Budapeszt, Bukareszt, Wilno, Tallin, Ryga, a nawet Bratystawa otrzymujg
dodatkowg ,,przewage internacjonalizacyjng”, ktérej nie posiada Warszawa funkcjonujgca
w o wiele wigkszym systemie miejskim opartym o wieksza liczbe weztéw miejskich. Jest
jednak mozliwe, ze charakter proceséw internacjonalizacji funkcji turystycznej w tych
miastach jest podobny do miast poddanych badaniu.

Warto takze jeszcze raz przypomnieé, ze badania empirycznie pozwolity zweryfiko-
wac jeden z najbardziej kluczowych wnioskéw wynikajacych z czesci literaturowej ba-
dani, odnoszacy si¢ do istnienia innej natury internacjonalizacji miast w zakresie turysty-
ki biznesowej oraz turystyki czasu wolnego. Wynika z tego pierwszy wniosek dotyczacy
przysztych badan nad problematyka internacjonalizacji funkcji turystycznej. Konieczne
jest poglebienie badan, w wyniku ktérych mozliwe bedzie rozpoznanie tych dwéch ,,Scie-
zek” umiedzynarodawiania. W tym przypadku konieczne jest jednak siggni¢cie do technik
opartych o Zrédia catkowicie pierwotne.
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Ponadto w przysztosci konieczne jest poglebione badanie relacji migdzy rozwojem
funkcji turystycznej w miastach a stopniem jej internacjonalizacji. Warto poznaé odpo-
wiedZ na nastepujgce pytanie: na jakim etapie rozwoju potencjatu turystycznego uzyskuje
ona wystarczajgcg mase krytyczng konieczng do jego umigdzynarodowienia? Odpowiedz
wymaga posrednio wyznaczenia Sciezek ewolucji funkcji turystycznej badanych miast.
W tym celu mozliwe jest skorzystanie z dorobku koncepcji cyklu zycia funkcji turystycz-
nej (Tourism Area Life Cycle) zaproponowanej przez Butlera (1980), zgodnie z ktérg miej-
scowos¢ turystyczna, podobnie jak kazdy produkt, przechodzi przez kolejne fazy rozwoju:
wprowadzenie, wzrost, dojrzatos¢, upadek, tak i obszary przechodzg przez rézne stadia
rozwoju — od wstepnej eksploracji, wprowadzenia, nastgpnie dynamicznego rozwoju do
konsolidacji, stagnacji az do upadku i odrodzenia. Podstawowym wyzwaniem wykorzysta-
nia tej metody jest koniecznos¢ pozyskania odpowiednio diugich i kompletnych szeregéw
czasowych danych niezbg¢dnych do stworzenia mozliwie petnego oraz niezafalszowanego
obrazu ksztaltowania si¢ zjawisk wpltywajacych na rozwdj turystyki oraz jej internacjona-
lizacji. Oczywiste jest, ze w tym przypadku konieczne bgdzie zawezenie zakresu przed-
miotowego wskaznikéw dla uzyskania odpowiednio dtugich szeregéw czasowych danych.

Zaprezentowane w niniejszej ksigzce badania koncentrowaty si¢ na rozpoznaniu i wy-
jasnieniu natury internacjonalizacji miast w zakresie funkcji turystycznej w odniesieniu
do dwéch z trzech jej wymiaréw wskazanych w rozdziale 5.4. W warstwie literaturowej
rozpatrywano ja jako zjawisko obiektywne, bedace wypadkowa skorelowanych ze sobg
sil, stosunkéw i uwarunkowarn, zgodnie z milczagcym zalozeniem niemoznosci kontrolo-
wania jej przez wladze miasta lub organizacje odpowiedzialne za zarzadzanie turystykg.
Innymi stowy rozpatrywano umi¢dzynarodowienie bierne funkcji turystycznej. Z kolei ba-
dania empiryczne skoncentrowane bylty na pomiarze internacjonalizacji rozumianej jako
stan, czyli stopnia umiedzynarodowienia w danym momencie czasu, jako procesu mierzo-
nego zmianami umi¢dzynarodowienia w danym okresie czasu. Konsekwencjg tego byto
okreslenie struktury i poziomu nie tyle umi¢dzynarodawiania, co potencjatu umigdzynaro-
dowienia miast w odniesieniu do turystyki.

Logicznym postepowaniem jest podjecie w przysziosci badan nad internacjonaliza-
cja czynna, rozumiang — na bazie dorobku z zakresu internacjonalizacji przedsi¢gbiorstw —
jako opcja strategiczna miast. Badania te powinny dotyczy¢ aktywnosci wiadz lokalnych
oraz podmiotéw odpowiedzialnych za zarzadzanie turystyka (DMO) w zakresie przyje-
tych przez nie strategii i dziatarh prowadzacych do internacjonalizacji funkcji turystycznej.
Ich celem powinna by¢ identyfikacja sposobdw, kierunkéw 1 narzgdzi ekspansji zagranicz-
nej miast w zakresie funkcji turystycznej w oparciu o analizg tresci strategicznych doku-
mentéw rozwojowych (strategii rozwoju miast, strategii rozwoju turystyki, programow
rozwojowych itp.) oraz przeprowadzenie wywiadéw poglebionych z przedstawicielami

wladz terytorialnych oraz DMO. Przedtem jednak nalezatoby zidentyfikowaé ptaszczyzny
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internacjonalizacji funkcji zarzadzania turystykg w miastach. Mogg nimi by¢ internacjo-
nalizacja strategii turystyki, migdzynarodowa orientacja marketingowa miasta w zakresie
turystyki, internacjonalizacja struktury organizacyjnej oraz wspdtpraca miedzypodmiotowa
w sferze turystyki. Badania internacjonalizacji czynnej miast w zakresie turystyki moga
dotyczy¢ zaréwno miast polskich, jak i swiatowych.
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Piotr Zmyslony - pracownik Katedry Turystyki na Wydziale Gospodarki
Miedzynarodowej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Specjalizuje
sie w problematyce rozwoju gospodarki turystycznej w miastach i regionach
w wymiarze miedzynarodowym. Jego badania w tym zakresie dotycza strategii
konkurencyjnych miast na rynku turystycznym, funkcjonowania Destination
Management Organizations, tworzenia i wzmacniania relacji biznesowych
i instytucjonalnych w turystyce, ksztaltowania polityki turystycznej oraz
rozwoju turystyki biznesowe;.

Ksigzka ma charakter monografii naukowej zawierajacej zaréwno pogtebione
studia literaturowe, jak i obszerny material empiryczny. Waznym elementem
monografii jest takze jej aspekt metodyczny. Publikacja stanowic¢ moze bardzo
wazne uzupelnienie istotnej luki w wiedzy na temat znaczenia funkcji turystycz-
nej w rozwoju miast, w tym ich internacjonalizacji. Dotychczas temat ten nie byt
bowiem w literaturze krajowej poruszany, a w kazdym razie nie na tak szeroka
skale i nie w sposob tak poglebiony jak wywody Autora recenzowanej ksigzki.

dr hab. Michat Zemta

Duzym walorem badar oraz samej pracy jest to, Ze zastosowano w nich holistycz-
ne spojrzenie na funkcje turystyczna, oraz znaczenie, jakie ma ona w procesie
internacjonalizacji miast. To szerokie, interdyscyplinarne podejscie jest widocz-
ne zarowno w retrospektywnej analizie dotychczasowego dorobku teoretycz-
nego na ten temat, jak rowniez w prezentacji wlasnych badan empirycznych
(a nawet w pewnych sugestiach dotyczacych nowych obszarow naukowych
dociekan w tym zakresie).

dr hab. Wiestaw Alejziak




